Proceso de la facturacion de
empleadores inscritos en SHOP y
de pagos de primas

Si usted es un propietario de un negocio pequeno, después de inscribirse en el Mercado de SHOP debe
pagar su prima del primer mes. Siga estos pasos para que su prima sea procesada y pagada a tiempo.

1. Pague su primera prima. Debe pagar la prima del primer mes el 15 de cada mes para que la
cobertura empiece el 1ro del mes siguiente.

El primer pago se debe pagar al Mercado SHOP cuando se inscriba y presente su solicitud. Se
debe hacer este pago a lo mas tardar el 15 del cada mes para que sea procesado. Cancelaremos su
inscripcioén si no recibimos su pago de prima a tiempo.

2. Obtenga una factura mensualmente. Una vez que su cobertura empiece, le enviaremos el 10 de
cada mes o cerca a esta fecha por correo electrénico unas facturas de SHOP a su cuenta de SHOP, para
el pago de primas del siguiente mes. Si el 10 cae en un fin de semana, recibira la factura el préximo
dia laboral. Recibira un correo electrénico avisandole que su factura esta lista. También le enviaremos
una factura de papel por correo si prefiere.

3. Pague su prima mensual a tiempo. La fecha limite para el pago completo es el 1ro del
mes siguiente. Si tiene cobertura de salud o dental, debe pagar por completo las
dos primas para no perder su cobertura. Si no paga su cuota por completoy a
tiempo, sera considerado un pago atrasado y puede perder su cobertura.

Puede hacer su pago: -
{

* Porlainternet. Ingrese a su cuenta en CuidadoDeSalud.gov/es/small-
businesses/, y seleccione “Revisar factura/Hacer pago”. Esta es la manera mds rapida
de pagar para que no tenga retrasos de pagos oh lapsos de cobertura. Recibira
un aviso de confirmacién. Guarde este aviso para sus registros.

e Por teléfono. Llame al Centro de Llamadas de SHOP al 1-800-706-7893
de 9am -7 pm EST (lunes-viernes). Los usuarios de TTY deben llamar al
711 para conversar con representantes de servicio al cliente.

» Por correo. Escriba el cheque a nombre del Mercado SHOP y espere 5 - 7
dias para que llegue y que sea procesado. Envie sus pagos de SHOP a

Mercado SHOP \ <

P.O.PO Box 2130 A58
South Portland ME 04116 i

Puede ponerse en contacto con el Centro de Llamadas de
SHOP para confirmar que hemos recibido su pago.




15 de MARZO de 2015

La inscripcién mensual se

vence. Este es el ultimo dia que
empleadores pueden hacer pagos
para la cobertura que empieza el
primero del mes siguiente.

1 de ABRIL de 2015

Cobertura empieza si el pago se
recibié hasta la fecha limite del
15 del mes anterior.

10 de ABRIL de 2015:

La factura de mayo del 2015 se
manda a los empleadores. Se
mandara facturas de papel si es
preferido por el empleador.

1 de MAYO de 2015

El pago de prima es debido.

10 de MAYO de 2015

La factura de junio del 2015

se manda a los empleadores.
Facturas de papel se mandan si
es preferido por el empleador.

1 de MARZO de 2015 '

01 de JUNIO de 2015

El pago de prima es debido.

C CMS Producto No.11883-S
% .ﬁ 7 ( Health Insurance Marketplace Diciembre 2015




